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(IDI) مبادرة تنمیة الانتوساي

أداة آي كات لرقابة الالتزام
الإیساي  معاییر أداة تقییم مدى الالتزام ب



 .(3i) لقد طورت مبادرة تنمیة الانتوساي للمرة الأولى أداة تقییم مدى الالتزام بمعاییر الإیساي الخاصة برقابة الالتزام (آي كات) في 2012 ضمن برنامج مبادرة تطبیق معاییر الإیساي
وبعد اعتماد إیساي 4000 الجدید الخاص برقابة الالتزام في عام 2016، شرعت مبادرة تنمیة الانتوساي في عملیة مراجعة لأداة (آي كات) استنادًا إلى معیار الإیساي الجدید.

تقُر مبادرة تنمیة الانتوساي بمساھمة فریق الخبراء الذي شارك في إعداد أداة (آي كات) لرقابة الالتزام للمرة الأولى. ویضم ھذا الإصدار من الآي كات التفسیرات والتوجیھات ذات العلاقة 
في الدلیل الإرشادي السابق للآي كات. ونتوجھ بجزیل الشكر إلى كل من ساھم بفكرة أو خبرة فنیة في وضع الإطار المفاھیمي لھذه الأداة.

یجب اتباع "البروتوكول المخصص لضمان جودة المنافع العالمیة العامة لمبادرة تنمیة الانتوساي" في وضع أدوات آي كات لرقابة الالتزام. وبحسب البروتوكول، تشاورنا مع خبراء رقابة 
الالتزام وتلقینا تعلیقاتھم عند الانتھاء من الإصدار 0 للآي كات. 

كما نتوجھ بالشكر للخبراء الآتي أسماؤھم لما قدموه من خبراتھم في مراجعة أدوات الآي كات:
1. السیدة أوریلییا بروكشتوتي، الجھاز الأعلى للرقابة في لیتوانیا 

2. السید أیمن إبراھیم، الجھاز الأعلى للرقابة بجزر المالدیف
3. السیدة إنجفیلد جولبراندسن، الجھاز الأعلى للرقابة بالنرویج

كما نرغب في التعبیر عن شعورنا بالامتنان تجاه أعضاء لجنة المعاییر المھنیة للانتوساي، واللجنة الفرعیة لرقابة الالتزام، بالإضافة إلى رئیس (الجھاز الأعلى للرقابة في الھند) وأمانتھ 
لدعمھم في وضع أداة الآي كات لرقابة الالتزام.

شكر وعرفان



1. نبذة عن أدوات آي كات
تمثل الآي كات إحدى الأدوات الموضوعة لتیسیر إجراءات تطبیق معاییر إیساي في الأجھزة العلیا للرقابة. وعندما یقرر الجھاز الأعلى للرقابة تطبیق معاییر الإیساي، یجب علیھ مقارنة 

منھجیتھ الرقابیة بمنھجیات الرقابة المعتمدة على الإیساي. ولھذا، یتعین على الجھاز الأعلى للرقابة أولاً تعیین نطاق الرقابة خاصتھ من حیث الأنواع الثلاثة للرقابة - الرقابة المالیة، ورقابة 
الأداء، ورقابة الالتزام.  ومن خلال تحلیل الصلاحیة والممارسة الرقابیة القائمة حیال الصلاحیة، یمكن للجھاز الأعلى للرقابة تحدید أنواع الرقابة التي یؤدیھا. وفي الوقت نفسھ، یحدد 

الجھاز الأعلى للرقابة توقعات الأطراف ذات الصلة الخاصة بھ. واستنادًا إلى صلاحیة الجھاز وممارساتھ الحالیة وتوقعات الأطراف ذات الصلة، یمكن للجھاز الأعلى للرقابة أن یقرر ما 
إذا كان بحاجة إلى تنفیذ معاییر الإیساي وما إذا كان مجھز بالموارد اللازمة لإجراءات التطبیق. 

عندما یجد الجھاز الأعلى للرقابة نفسھ مجھزًا بالموارد اللازمة لتطبیق معاییر الإیساي، سیكون بحاجة إلى تحدید احتیاجات عملیة التطبیق في منھجیة الرقابة على نوع محدد من مھام 
الرقابة، مثل رقابة الالتزام. ویجب على الجھاز الأعلى للرقابة مقارنة منھجیة رقابة الالتزام الحالیة من الناحیة العملیة بمنھجیة رقابة الالتزام القائمة على معیار إیساي 4000

للجھاز الأعلى للرقابة إنجاز تقییم الاحتیاجات من خلال تطبیق الآي كات لرقابة الالتزام. وتعد الآي كات أداة لتقییم احتیاجات تطبیق إیساي من أجل تحدید الممارسة الرقابیة الحالیة للجھاز 
الأعلى للرقابة مع متطلبات الإیساي. 

وضعت مبادرة تنمیة الانتوساي ثلاث أدوات من الآي كات للأنواع الثلاثة من مھام الرقابة، أي الرقابة المالیة، ورقابة الالتزام، ورقابة الأداء. تسرد أداة آي كات المخصصة لنوع محدد 
من المھام الرقابیة متطلبات الإیساي على المستوى 4 المعني مع الإشارة إلى عدد فقرات المتطلبات. وتضم أداة الآي كات لرقابة الالتزام متطلبات إیساي 4000 التي تغطي عملیة رقابة 

الالتزام. 

تھدف أداة الآي كات ھذه إلى تأكید الحاجة إلى تطبیق معیار الإیساي على مستوى مھمة الرقابة، مع افتراض وجود ممارسة لرقابة الالتزام في الجھاز الأعلى للرقابة. وتعتمد مدى كفاءة 
الجھاز الأعلى للرقابة وفاعلیتھ في ممارسة رقابة الالتزام على وجود الشروط المسبقة المحددة من أجل عمل الجھاز الأعلى للرقابة على نحو سلیم. وتضم ھذه الشروط كلاً من العوامل 

الداخلیة والخارجیة. وقبل إجراء التقییم لاحتیاجات تطبیق معاییر الإیساي على مستوى مھمة الرقابة، قد یحتاج الجھاز الأعلى للرقابة إلى تقییم ما إذا كانت ھذه الشروط المسبقة قائمة في 
الجھاز الأعلى للرقابة. وأداة إطار قیاس أداء الجھاز الأعلى للرقابة قد تساعد الجھاز في أداء ھذا التقییم.

2. أدوات آي كات لرقابة الالتزام
تؤكد أداة آي كات لرقابة الالتزام على ما إذا كان الجھاز الأعلى للرقابة قد نفذ متطلبات إیساي 4000، وإذا لم یكن الأمر كذلك، فما ھي متطلبات تطبیقھ.

تحدد أداة آي كات لرقابة الالتزام ممارسة الجھاز الأعلى للرقابة لرقابة الالتزام حسب متطلبات إیساي 4000 التالیة:
1.    المتطلبات العامة لرقابة الالتزام

2.    المتطلبات الخاصة بمسار تخطیط رقابة الالتزام 
3.    المتطلبات الخاصة بإجراءات رقابة الأداء للحصول على أدلة رقابیة

4.    المتطلبات الخاصة بتقییم أدلة الرقابة وإعداد التقاریر النھائیة
5.    المتطلبات الخاصة بإعداد التقاریر  

6.    المتطلبات الخاصة بالمتابعة

تقُدم أداة الآي كات مع متطلبات الإیساي 4000 في ورقة العمل 4. تضم الآي كات الأعمدة الخمسة التالیة والموضحة أدناه.   

ᢝ وثᘭقة إᛒساي العمود-1
ᡧᣚ المتطلبᗷ ساي رقم الفقرة الخاصةᛒعرض مرجع الإᘌ ما᛿ .اتᘘان المتطلᘭᗖساي 4000 وᛒلإ ᢝᣙذا العمود الرقم المرجᒯ ساي 4000: يتضمنᛒات إᘘمتطل

المثال، المتطلب الأول ᒯو إᛒساي 4000/45. 
ᢝ لأداء مهمة رقابᘭة ذات جودة عالᘭة، وتقدم المتطلᘘات ᗷاعتᘘارᒯا بᘭانات 

ᡧᣍة كحد أدᘭوطًا أساس ᡫᣃ اتᘘاتها. وتعد المتطل ᢕᣂة وتفسᘭات الصلاحᘘساي 4000 متطلᛒشمل إᚱو
ᢝ تقارᗫرە 

ᡧᣚ سايᛒالإ ᣠة إᗷللرقا ᣢالجهاز الأع ᢕᣂشᛒ ة مصدقة (وعندماᘭرقاب ᢕᣂمعاي᛿ سايᛒة الإᗷللرقا ᣢستخدم الجهاز الأعᛒ وجوب فهم الجملة كـ "متطلب" عندما ᣠة" إᘭط ᡫᣃ" لمة᛿ ᢕᣂشᘻو
ᢝ الاعتᘘار. 

ᡧᣚ المدقق وضعها ᣢجب عᘌ ᢝ ᡨᣎوط ال ᡫᣄقها أو الᘭالمدقق تحق ᣢجب عᘌ ᢝ ᡨᣎداف الᒯة" للأᘭط ᡫᣄانات "الᘭتقدم الب 
ً
الرقابᘭة). وعادة

ᢝ المᗖᖁــع المنᙫثق عندما تمرر الفأرة علᘭه. أثناء تطبيق الآي ᛿ات، قد يرجع الفᗫᖁق إᣠ تفسᢕᣂ المتطلب لفهم 
ᡧᣚ ظهرᘭا، وس ً ᢕᣂالعمود 1 تفس ᢝ

ᡧᣚ ل متطلب᛿ شملᛒ :المتطلب ᢕᣂتفس
ᢝ المتطلب، ولأداء الآي ᛿ات عᣢ نحو مناسب. 

ᡧᣚ المحددة ᣅادئ/العناᘘالم ᒯل تم تنفᘭذ المتطلᘘات أثناء ممارسة الرقاᗷة؟  العمود-2
ᢝ عينة من ملفات الرقاᗷة. وᗫمكن للفᗫᖁق أن ᘌختار أحد الخᘭارات الثلاثة التالᘭة: 

ᡧᣚ ،ذ المتطلب أم لاᘭد مما إذا تم تنفᜧات التأ᛿ ق الآيᗫᖁف ᣢجب عᘌ
ᢝ العمود 3، حᘭث يوضح كᘭف 

ᡧᣚ ە ᢕᣂق تفسᗫᖁالف ᣢع ᡧ ᢕᣌذە الحالة، يتعᒯ ᢝ
ᡧᣚختار "نعم". وᘌ ذە أثناء الممارسة، فإنهᘭق أنه تم تنفᗫᖁة، إذا وجد الفᗷملفات الرقا ᢝ

ᡧᣚ نعم: حسب حالة المتطلب
تم تطبيق المتطلب أثناء ممارسة الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة لمهمته الرقابᘭة مع الأدلة والوثائق المرجعᘭة (انظر التفاصᘭل أدناە).

ᢝ أنه ثمة حاجة إᗷ ᣠذل ᗷعض الجهود التنفᘭذᘌة من قᘘل الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة من أجل ᒯذا  ᡧᣎعᘌ ذاᒯختار "لا". وᘌ ذ المتطلب أثناء الممارسة، فإنهᘭق أنه لم يتم تنفᗫᖁلا: إذا وجد الف
حة حᘭث ᘌمكن  ᡨᣂالمجالات المقᗷ قدم العمود 4 قائمةᗫقة المتاحة. وᘭالوث ᢝ

ᡧᣚة وᗷملفات الرقا ᢝ
ᡧᣚ م المتطلب الموجودᘭاجات المحددة عن تقيᘭجب أن ت شأ الاحتᗫالمتطلب المحدد. و

ام ᗷالمتطلب (انظر التفاصᘭل أدناە).  ᡧ ᡨᣂة للالᘌذᘭذل جهودە التنفᗷ ᢝ
ᡧᣚ دءᘘة الᗷللرقا ᣢللجهاز الأع

ᒯ ᢝذە الحالة، ᘌجب 
ᡧᣚة. وᘭة ذات السلطة القضائᗷللرقا ᣢالجهاز الأعᗷ ات الخاصةᘘل المثال، المتطلᘭᙫس ᣢة، عᗷللرقا ᣢالجهاز الأعᗷ ات ذات صلةᘘعض المتطلᗷ ذي صلة: قد لا تكون ᢕᣂغ

ح كᘭف تم تنفᘭذ المتطلب أثناء ممارسة الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة لمهمته الرقابᘭة العمود-3 ᡫᣃت نعم: ا ᡨᣂإذا اخ
ᡧ عᣢ فᗫᖁق الآي ᛿ات  ᢕᣌا، يتعᘭًذە عملᘭار أن المتطلب تم تنفᘘة. ومع ذلك، لاعتᗷللرقا ᣢل الجهاز الأعᘘة من قᘌذᘭذل جهود تنفᗷ لزمᘌ ذ المتطلب المحدد أثناء الممارسة، فلاᘭإذا تم تنف

ᡧ عᣢ الفᗫᖁق أᘌضًا التأᜧد من اسᘭᙬفاء  ᢕᣌما يتع᛿ .المتطلبᗷ ة وامتثالهم للإجراءات/الإرشادات ذات الصلة والمتعلقةᘭللمنهج ᡧ ᢕᣌالمعني ᡧ ᢕᣌاع المدققᘘات ᣠإ ᢕᣂشᘻ ة وملائمةᘭاف᛿ امتلاك أدلة

حول أدوات آي كات لرقابة الالتزام



ت لا: حدد الجهود التنفᘭذᘌة المطلᗖᖔةالعمود-4 ᡨᣂإذا اخ
ام ᗷالمتطلب المحدد  ᡧ ᡨᣂة لضمان الالᘌذᘭعض الجهود التنفᗷ ذلᗷ ᣠحاجة إᗷ ةᗷللرقا ᣢار "لا" أن الجهاز الأعᘭاخت ᢝ ᡧᣎعᗫالعمود 2. و ᢝ

ᡧᣚ "ق "لاᗫᖁختار الفᘌ ،اᘭًذ المتطلب عملᘭإذا لم يتم تنف
 ᢝ ᡨᣎالمجالات المحتملة الᗷ وفر العمود 4 قائمة م سدلةᗫة. وᗷللرقا ᣢذ حسب سمات المتطلب والظروف أو الفجوات القائمة أثناء ممارسة الجهاز الأعᘭوتختلف جهود التنف . 

ً
مستقᘘلا

ام  ᡧ ᡨᣂعدم الال ᢝ
ᡧᣚ تᘘᙫسᘻ ᢝ ᡨᣎة الفجوات الᘭᒯذە، وماᘭب عدم تنفᛞحدد -لمتطلب محدد- سᗫق أن يناقش وᗫᖁمكن للفᗫذ. وᘭة النظر فيها لجهود التنفᗷللرقا ᣢمكن للجهاز الأعᘌ
ᢝ للجهاز الأعᣢ للرقاᗷة مراعاتها لتنفᘭذᒯا بنجاح. تضم القائمة الم سدلة المجالات التالᘭة للاختᘭار من بᚏنها:

ᡧᣙᘘ ي ᢝ ᡨᣎال ᡧ ᢕᣌث المجال (المجالات ) المعᘭذلك، ح
1. سᘭاسة الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة 

ᗫة ᗷالجهاز الأعᣢ للرقاᗷة  ᡫᣄᛞ2. الموارد ال
ە من الموارد  ᢕᣂة وغᗷللرقا ᣢ3. نظام الجهاز الأع

4. كفاءة الفᗫᖁق 
اف عليها، ورقاᗷة جودتها ᡫᣃة، والإᗷ5. مهام الرقا

6. منهجᘭة الرقاᗷة
7. تنفᘭذ منهجᘭة الرقاᗷة 

 ᢝ ᢔᣍ8. التوثيق الرقا
9. التواصل 

10. مهمات الأطراف ذات الصلة 
المجالات الأخرى (غᢕᣂ المشمولة أعلاە)

ᢝ مجالات عدᘌدة، لذلك، إذا ᛿ان ذلك 
ᡧᣚ المتطلب المحددᗷ ام ᡧ ᡨᣂة لعدم الالᗫاب الجذرᘘجاد الأسᘌمكن إᗫل متطلب. وᝣذە القائمة لᒯ ᢝ

ᡧᣚ م جميع المجالات ذات الصلةᘭقᘌ ق أنᗫᖁللف ᢝ
ᡧᣙᘘ ي

إذا اخترت لا: اشرح كیفیة معالجة الحاجة (الاحتیاجات) المحددة للمتطلب. العمود-5
بعد أن یحدد الفریق المجال (المجالات) المحدد لجھود التنفیذ في العمود 4، یتعین على الفریق شرح كیفیة تناول ھذه المجالات. في العمود 5، سیحدد الفریق ما یجب على الجھاز الأعلى 
للرقابة فعلھ، بالنسبة للمجالات المحددة، من أجل ضمان الالتزام بالمتطلب في مھمات الرقابة المستقبلیة. وینبغي للفریق أن یحدد أسباب عدم الالتزام بالمتطلب. وقد یتطلب تحدید السبب 

الرئیسي لعدم الالتزام تحلیلاً مفصلاً للمعلومات المجمعة. وإذا لزم الأمر، یجب على الفریق إجراء أعمال أخرى لتحدید جمیع الأسباب المتعلقة بعدم الالتزام. 

تخذ داخل الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة لتحقيق النتائج/
ُ
ᢝ ت ᡨᣎه القرارات الᘭا لتوجᘭا الإدارة العلᒯتتخذ ᢝ ᡨᣎادئ أو القواعد الᘘالم ᣠاسة إᘭالس ᢕᣂشᘻ :ةᗷللرقا ᣢاسة الجهاز الأعᘭ1. س

 لوضع القرارات موضع التنفᘭذ. وتحدد ᒯذە الأدوات ما ᘌجب عᣢ المدقق فعله أثناء الممارسة. إذا صاغ الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة سᘭاسة ما 
ً
ᢝ المتطلب. وتعد السᘭاسة أداة

ᡧᣚ ة والواردةᗖᖔالمرغ
ط ᗷذلك جهود التنفᘭذ عندما لا توجد أي سᘭاسة فعلᘭة ولا تحمل السᘭاسة السمات  ᡨᣂشᚱُمتثل المتطلب لها. وᘌ ،جميع السمات اللازمة ᣢانت تحتوي ع᛿ات ذات الصلة، وᘘالمتطلᗷ للوفاء

. ᢕᣂمتوافقة مع المعاي ᢕᣂتجعل الممارسة غ ᢝ ᡨᣎة الᘭسᛳالرئ ᣅالعنا ᣠنها تفتقر إ᜻اسة، ولᘭناك سᒯ المتطلب. وقد تكون ᢝ
ᡧᣚ الموصوفة

ᗫة الخاصة ᗷالجهاز الأعᣢ للرقاᗷة.  ᡫᣄᛞإدارة الموارد ال ᢝ
ᡧᣚ ة: إذا أوضح المتطلب أن المشᜓلة تᜓمنᗷللرقا ᣢة للجهاز الأعᗫ ᡫᣄᛞ2. الموارد ال

ᢝ الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة فᘭما يتعلق ᗷالأنظمة والموارد الأخرى (عᣢ سᘭᙫل المثال، الموارد المالᘭة) 
ᡧᣚ انت ثمة فجوة᛿ ە من الموارد: إذا ᢕᣂة وغᗷللرقا ᣢ3. أنظمة الجهاز الأع

ة من السᜓان وتحلᘭل المعلومات الواردة من الجهة ᢕᣂأخذ عينات من فئة كب ᢝ
ᡧᣚ قᗫᖁة لمساعدة الفᘭة آلᗷبرامج رقا ᣠحاجة إᗷ ةᗷللرقا ᣢان الجهاز الأع᛿ ل المثال، إذاᘭᙫس ᣢالمحدد. ع

ط جهود التنفᘭذ إذا ᛿ان الجهاز  ᡨᣂشᘻة. وᘭة واستقلالᘭموضوعᗷ ةᗷذ مهمة الرقاᘭتنف ᣢة عᗷللرقا ᣢق الجهاز الأعᗫᖁة لمساعدة فᘭاف᛿ اتᘭᙬة ولوجسᘭة موارد مالᗷللرقا ᣢان لدى الجهاز الأع᛿
الأعᣢ للرقاᗷة غᢕᣂ قادر عᣢ ترتᛳب ᒯذە الموارد.

ᢝ كفاءات 
ᡧᣚ ة النظرᗷللرقا ᣢالجهاز الأع ᣢع ᡧ ᢕᣌذا المجال، يتعᒯ ᢝ

ᡧᣚ هᘭة موظفᗷللرقا ᣢدرب الجهاز الأعᘌ لتطبيق المتطلب أو لم ᡧ ᢕᣌلᒯمؤ ᢕᣂة غᗷق الرقاᗫᖁان أعضاء ف᛿ ق: إذاᗫᖁ4. كفاءة الف
ᗫة المناسᘘة لضمان  ᡫᣄᛞذ عندما لا تتوفر إدارة الموارد الᘭذل جهود التنفᗷ ᢝ

ᡧᣙᘘ ᗫة. وᗷة الرقاᘭذ عملᘭفاءة اللازمة لتنف᜻الᗷ ملهᝏأᗷ ᡧ ᢕᣌق المدققᗫᖁجب أن يتمتع فᗫالمتطلب. وᗷ ام ᡧ ᡨᣂق للالᗫᖁالف
ᡧ للمهام الرقابᘭة. ᢕᣌلᒯالمؤ ᡧ ᢕᣌأداء المدقق

اف، والمراجعة، ومراجعة رقاᗷة الجودة)، بهدف توفᢕᣂ تأᘭᜧد  ᡫᣃل المثال؛ الإᘭᙫس ᣢأي تدخل إداري (ع ᣠة الجودة إᗷة ورقاᗷإدارة الرقا ᢕᣂش
ُ
ᘻ :ة جودتهاᗷاف عليها، ورقا ᡫᣃة والإᗷ5. إدارة الرقا

اف،  ᡫᣃات الإᘭذ عندما لا تتوفر مسؤولᘭذل جهود التنفᗷ ةᗷللرقا ᣢالجهاز الأع ᣢع ᡧ ᢕᣌة المعمول بها. يتعᘭمᘭة والتنظᘭات القانونᘘذات الصلة والمتطل ᢕᣂمعقول ينفذە المتطلب وفقًا للمعاي
والمراجعة، ومراجعة مراقᘘة الجودة و (أو) عدم كفايتها لتقدᘌم تأᘭᜧد معقول ᘌحقق الجودة المرجوة للمتطلᘘات.

ᢝ مهمة الرقاᗷة
ᡧᣚ ة المتطلبᗷق الرقاᗫᖁطبق فᘌ جة لذلك، لمᘭᙬالمتطلب. ون ᢝᣗة لا تغᗷللرقا ᣢالجهاز الأعᗷ ة الخاصةᗷة الرقاᘭات أن منهج᛿ ق الآيᗫᖁشف فᙬᜧة: إذا اᗷة الرقاᘭ6. منهج

ط ᗷذل جهود التنفᘭذ لتحدᘌث/مراجعة المنهجᘭة.  ᡨᣂشᚱُو

 ᢝ
ᡧᣚ ةᘭتلك الآل ᢝ

ᡨᣍار. وقد تأᘭالمع ᢝ
ᡧᣚ و مطلوبᒯ ما᛿ ة أداء المدقق للمهمة المحددةᘭفᘭة للممارسة وتوضح كᗷة الرقاᘭتطبيق منهج ᣠة التطبيق توجه المدقق إᘭة: آلᗷة الرقاᘭ7. تطبيق منهج

ᢝ المتطلᘘات. وتᘘحث الفرق عما إذا ᛿انت آلᘭة التطبيق للوفاء ᗷالمتطلᘘات ذات الصلة موجودة، وأنها تحمل جميع السمات اللازمة
ᡧᣚستوᘻ قةᘭة أو أداة أو وثᘭشᜓل نموذج أو عمل

ᗷذل جهود التنفᘭذ عند وجود إحدى آلᘭات التطبيق، ل᜻نها لا تحمل جميع السمات اللازمة، أو ᘌكون التطبيق غᢕᣂ متناسق، أو عند عدم وجود آلᘭة للتطبيق.    

 ᢝ ᡨᣎفهم القرارات ال ᣢة قادر عᗷمهمة الرقا ᢝ
ᡧᣚ مشارك ᢕᣂضمن أن شخصًا غᘌ المتطلب الذيᗷ ما يتعلقᘭف ( ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻أو إل ᢝ
ᡨᣚت سيق ور ᢝ

ᡧᣚ جب أن تتوفر وثائق ملائمة (سواءᘌ  : ᢝ ᢔᣍ8. التوثيق الرقا
ᢝ الوقت المناسب وعᣢ نحو 

ᡧᣚ ،تجرى ᢝ ᡨᣎة التوثيق الᘭاجات التوثيق للمتطلب وتضمن إتمام عملᘭاحتᗷ ة، المجالات الخاصةᘭقة مثالᗫᖁطᗷ ،ةᗷللرقا ᣢحدد الجهاز الأعᗫا المدقق. وᒯاتخذ
ᢝ الوقت المناسب، أو لا توجد أي عملᘭات توثيق عᣢ الإطلاق.

ᡧᣚسقًا وᙬوم 
ً

ᗷ ᡧذل جهود للتنفᘭذ عندما ᘌكون توثيق المتطلب جزئᘭًا، أو غᢕᣂ مكتملا ᢕᣌسق. يتعᙬم

ᡧ وتغذي وظائف الإدارة. وᗫعد التواصل أᡵᣂᜧ من مجرد آلᘭة للنقل أو إرسال  ᢕᣌدانيᘭالم ᡧ ᢕᣌتوجه المدقق ᢝ ᡨᣎة، الᗷللرقا ᣢتدفق المعلومات داخل الجهاز الأع ᣠالتواصل إ ᢕᣂشᛒ :9. التواصل
ᡧ والنظراء، والمديᗫᖁن والأطراف الأخرى،  ᢕᣌلاغ جميع الأطراف ذات الصلة (المرؤوسᗷضمن إᘌ للتواصل أن ᢝ

ᡧᣙᘘ ᗫة. وᗷفهم جميع الأطراف لمسائل الرقا ᣢجب أن يؤكد التواصل عᗫرسالة. و
ك حول ᒯذا الموضᖔع، مما يؤدي إᣠ تفسᢕᣂ متناسق ᡨᣂم مشᒯعن وجود تفا 

ً
والأطراف ذات الصلة) ᗷالمعلومات ذات الصلة المتعلقة ᗷالمتطلᘘات ᗷطᗫᖁقة متناسقة، فضلا

ك حولها، أو، لا يؤدي مستوى التفاᒯم إᣠ تفسᢕᣂ متناسق.  ᡨᣂمكتملة، ولا يوجد فهم مش ᢕᣂالمتطلب غᗷ ذ عندما تكون المعلومات المتعلقةᘭالتنف



إن تطبیق الآي كات ھو عملیة تدریجیة، مقسمة إلى ثلاث مراحل واسعة النطاق: التخطیط، وجمع البیانات لاستیفاء أداة الآي كات، وإعداد التقاریر كما ھو موضح أدناه. 
الجھاز الأعلى للرقابة تشكیل فریق أداة آي كات ذي كفاءات ملائمة ووضع الجدول الزمني لاستكمال أدوات الآي كات. ومن ثم، سیبدأ الفریق المسار بالتخطیط. ویختار الفریق عینة من 

ملفات الرقابة لاستكمال أداة الآي كات. كما یجب على الجھاز الأعلى للرقابة تأسیس نظامًا لإدارة الجودة من أجل تحقیق الجودة المرجوة للعملیة والخروج بإشراف كافٍ 
تطبیق الآي كات

تخطᘭط الآي ᛿ات
ᢝ إعداد فᗫᖁق الآي ᛿ات لخطة 

ᡧᣚ ᣢأمور أخرى. وتتمثل الممارسة المث ᡧ ᢕᣌات، والوقت، والأشخاص من بᘭᙬسᛳالمال واللوجᗷ ات موارد تتعلق᛿ وع آخر، قد يتطلب تطبيق الآي ᡫᣄمثل أي م
ᢝ تفصل المراحل ومتطلᘘات الموارد والمخاطر اللاحقة بتحقيق ᛿ل مرحلة. ᡨᣎالعمل ال

جمع البᘭانات لاستᜓمال الآي ᛿ات (ورقة عمل 4)
ᢝ للفᗫᖁق استخدام مجموعة متنوعة من أدوات جمع البᘭانات مثل: مجموعات النقاش والمقاᗷلات الشخصᘭة، ومراجعة المسᙬندات، واستطلاعات الرأي، والملاحظة الفعلᘭة، وذلك 

ᡧᣙᘘ ي
ام. عᣢ سᘭᙫل المثال، إذا أراد  ᡧ ᡨᣂم الالᘭع لتقيᖔالموضᗷ حة وذات صلةᘭة لجمع معلومات صحᘘوري أن تكون الأداة المستخدمة مناس ᡧᣆات. ومن ال᛿ انات وملء نموذج الآيᘭلجمع الب

ᢝ تدعم التطبيق. وخلال تطبيق الآي  ᡨᣎة التوثيق الᘭق مراجعة عملᗫᖁالف ᣢع ᡧ ᢕᣌتعᚏل سᗷ ا؛ᘭًاف᛿ ة مع الأفراد أمرًاᘭلات الشخصᗷاسة ما، فلن تكون المقاᘭق التحقق من مدى تطبيق سᗫᖁالف
ام: ᡧ ᡨᣂأدلة الال ᣢة للحصول عᘭمن الوسائل التال ᡵᣂᜧق استخدام واحدة أو أᗫᖁمكن للفᘌ ،ات᛿

•    ملاحظة عملᘭات الرقاᗷة وលجراءاتها
ᗫعات ذات الصلة) ᡫᣄᙬة، الᗷمراجعة الوثائق (ملفات أوراق العمل، أدلة الرقا    •

ᡧ داخل الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة ᗷمختلف المستᗫᖔات ᢕᣌة مع الأفراد العاملᘭلات شخصᗷإجراء مقا    •
•    مجموعات النقاش 

ᡧ داخل الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة ᢕᣌانات لمختلف الأفراد العاملᘭبᙬإجراء استطلاعات الرأي/الاس    •
لمان والمجتمعات المدنᘭة، والمنظمات غᢕᣂ الᗖᖁحᘭة، وما إᣠ ذلك ᢔᣂل المثال، أعضاء الᘭᙫس ᣢة، عᘭالمدخلات الواردة من المناقشة إذا أمكن مع الأطراف ذات الصلة الخارج    •

كتاᗷة تقᗫᖁر الآي ᛿ات
حًا لأحد تقارᗫر الآي ᛿ات والمᘘادئ الإرشادᘌة لإعداد التقᗫᖁر. ᡨᣂا. وتوفر ورقة العمل 5 نموذجًا مقᒯرᗫᖁتق ᢝ

ᡧᣚ ات᛿ ف الآيᘭمن تᜓل ᢝ
᡽ᣍيتمثل الناتج النها

اختᘭار عينة من ملفات الرقاᗷة لتغطᘭة ممارسة الرقاᗷة 
ام الخاص ᗷه. وᗫمكن لفᗫᖁق الآي ᛿ات اختᘭار أحدث مهمات الرقاᗷة، لضمان أن التقيᘭم ᘌعكس  ᡧ ᡨᣂة الالᗷة داخل نطاق رقاᗷار عينات من ملفات الرقاᘭة اختᗷللرقا ᣢالجهاز الأع ᣢع ᡧ ᢕᣌيتع

ام الخاصة ᗷالجهاز الأعᣢ للرقاᗷة؛ مما ᛒشمل أقسام وលدارات وظᘭفᘭة وأسس  ᡧ ᡨᣂة الالᗷلرقا ᢝᣢᝣة النطاق الᗷجب أن تمثل العينات المحددة من مهمات الرقاᗫة. وᘭة الحالᗷممارسة الرقا
 ᣢسق بناءً عᙬنتاج موحد ومᙬاس ᣠنحو مستقل للوصول إ ᣢم عᘭجري التقيᗫُم العينات وفقًا لذلك و ِّᘭات/المق᛿ ق الآيᗫᖁقسم فᘌ جوز أنᗫة. وᗷللرقا ᣢة مختلفة للجهاز الأعᘭجغراف

احتᘭاجات التنفᘭذ.

من ᘌمكنه تنفᘭذ الآي ᛿ات
تᛳب  ᡨᣂات. وخلال ال᛿ ذ الآيᘭتنف ᣢة الخاصة بهم عᗷا للرقاᘭساي الأجهزة العلᛒو الإᣄᛳساعد مᛒ مكن أنᗫات. و᛿ ذ الآيᘭمكنه تنفᘌ ،ةᘭافᝣة القدرة الᗷللرقا ᣢان لدى الجهاز الأع᛿ إذا

 ᣢضًا للجهاز الأعᘌمكن أᗫة. وᗷا للرقاᘭالأجهزة العل ᡧ ᢕᣌات، وفقًا للاتفاق ب᛿ ذ أدوات الآيᘭتنف ᣢن عᗫᣄᛳلا تملك م ᢝ ᡨᣎة الᗷا للرقاᘭساي مساعدة الأجهزة العلᛒي الإᣄᛳضًا لمᘌمكن أᘌ ، ᢝᣥᘭالإقل
اك  ᡫᣃة إᗷللرقا ᣢكون من المناسب للجهاز الأعᘌ ة، قدᘭخص الموضوعᘌ ماᘭساي. وفᛒام حسب الإ ᡧ ᡨᣂة الالᗷساي وممارسة رقاᛒالإ ᢕᣂافٍ لمعاي᛿ ه الذين لديهم فهمᘭة استخدام موظفᗷللرقا

ᢝ لتنفᘭذ أدوات الآي ᛿ات.  ᢔᣐق خارᗫᖁف

فᗫᖁق الآي ᛿ات
 للآي ᛿ات. ᛿ما ᘌجب أن يتألف فᗫᖁق الآي ᛿ات عᣢ الأقل من 

ً
 من فرد. وᗫجب أن ᛒشᜓل الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة فᗫᖁقًا مؤᒯلا

ً
من الممارسات الجᘭدة أن ᘌقوم فᗫᖁق ما بᙬنفᘭذ الآي ᛿ات ᗷدلا

مᣄᛳ إᛒساي واحد مدرب وآخᗫᖁن عᣢ علم ᗷمتطلᘘات الإᛒساي. ومن المفᘭد للجهاز الأعᣢ للرقاᗷة أن ᘌكون لدى ᗷعض أفراد الفᗫᖁق خلفᘭات إدارᗫة ᗷحᘭث يتمتعون ᗷمعرفة تنظᘭمᘭة جᘭدة 
ᢝ الجهاز 

ᡧᣚ ةᘭساي وحسب الممارسة الفعلᛒالإ ᢝ
ᡧᣚ النحو المحدد ᣢة ذات الصلة عᘭالممارسات الرقابᗷ دًاᘭج ᡧ ᢕᣌضًا أعضاء ملمᘌق أᗫᖁضم الفᘌ جب أنᘌ ما᛿ .ذ اللاحقةᘭادرات التنفᘘم ᢝ

ᡧᣚ ᢕᣂوتأث
الأعᣢ للرقاᗷة، وذلك ᗷجانب الأعضاء الذين يتمتعون ᗷفهم جᘭد لمسائل مستوى الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة.

 ᢝᣜشارᙬالنهج ال
ᢝ الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة عᣢ مستᗫᖔات مختلفة

ᡧᣛضة من موظᗫᖁحة عᗫ ᡫᣃ ات مع᛿ ق الآيᗫᖁشاور فᙬوري أن ي ᡧᣆات. ومن ال᛿ ذ الآيᘭة لتنفᗫشاورᙬة الᘭاع العملᘘق اتᗫᖁالف ᣢع ᡧ ᢕᣌيتع
ᢝ صنع القرارات 

ᡧᣚ ᢝᣒم المعلومات أو الآراء وأداء دور أساᘌتقد ᡧ ᢕᣌاوح مشاركة الأطراف ذات الصلة ب ᡨᣂاجاتهم. وتᘭة واحتᘭان آراء الأطراف ذات الصلة الخارجᘘالحس ᢝ
ᡧᣚ ق الأخذᗫᖁللف ᢝ

ᡧᣙᘘ ي
 ᣢة قادرة عᗷللرقا ᣢانت إدارة الجهاز الأع᛿ ذاលم. وᘭة التقيᘭة نتائج عملᘭد فاعلᗫᖂة ومن ثم تᘭ᜻الملᗷ مᒯزاد شعور ، ᡧ ᢕᣌلما زاد عدد الأشخاص المشارك᛿ات. وᗫᖔاجات والأولᘭالاحتᗷ المتعلقة

ᢝ الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة.
ᡧᣚ د من القبولᗫᖂمᗷ قهاᘭساي وتطبᛒذ الإᘭة تنفᘭجᘭات ᡨᣂة من وضع إسᘭالمراحل التال ᡧᣗات، ستح᛿ مرحلة الآي ᢝ

ᡧᣚ ةᘭة العملᘭ᜻ضمان مل

كیفیة تطبیق أدوات الآي كات



الدعم المقدم من الإدارة العلᘭا
ᢝ ومعالجة احتᘭاجات 

ᡨᣚاᘘᙬشᜓل اسᚽ مᘭعة وضع مسار التقيᗷة متاᗷللرقا ᣢلإدارة الجهاز الأع ᢝ
ᡧᣙᘘ ᗫة. وᗷللرقا ᣢا للجهاز الأعᘭام الإدارة العل ᡧ ᡨᣂمدى ال ᣢامل عᝣالᗷ ات᛿ عتمد نجاح تحقيق الآيᘌ

ᢝ لإدارة الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة 
ᡧᣙᘘ ᗫذە الأداة بنجاح. وᒯ ذᘭات من أجل تنف᛿ ق الآيᗫᖁضًا ضمان توفر الموارد اللازمة لفᘌة أᗷللرقا ᣢإدارة الجهاز الأع ᣢع ᡧ ᢕᣌما يتع᛿ .اتهمᘌات وتحد᛿ ق الآيᗫᖁف

ᢝ تقᗫᖁر الآي ᛿ات واتخاذ الإجراءات اللازمة لتنفᘭذ التوصᘭات.
ᡧᣚ النظر

التوثيق
ᢝ . ولا ᘌقتᣆ التوثيق الملائم (عᣢ سᘭᙫل المثال، أدوات جمع البᘭانات  ᢔᣑشᜓل منهᚽ ات᛿ ي تجها أثناء إتمام أداة الآي ᢝ ᡨᣎات أن يوثق جميع أوراق العمل والأدلة ال᛿ ق الآيᗫᖁلف ᢝ

ᡧᣙᘘ ي
ᢝ تحلᘭل نتائج الآي ᛿ات واسᙬنتاجاتها من أجل إدارة الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة وفرق 

ᡧᣚ ضًاᘌساعدە أᛒ لᗷ ،ات فحسب᛿ ر الآيᗫᖁإعداد تق ᢝ
ᡧᣚ قᗫᖁمساعدة الف ᣢجمع المعلومات) ع ᢝ

ᡧᣚ المستخدمة
ᢝ إجراء ممارسات مماثلة.

ᡧᣚ ةᘭلᘘات المستق᛿ الآي



المسلسل
متطلᘘات الإᛒساي 4000

ات ᛿ل مطلب) ᢕᣂتفس ᢝ
ᡧᣚ فكر)

ᒯل تم تنفᘭذ المتطلᘘات أثناء ممارسة الرقاᗷة؟
(حدد من القائمة الم سدلة)

ت  نعم:  ᡨᣂإذا اخ
ᢝ ممارسة الرقاᗷة لدى الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة (مع الأدلة الداعمة 

ᡧᣚ ف تم تطبيق المتطلبᘭوضح ك
والوثائق المرجعᘭة)

ت لا: ᡨᣂإذا اخ
حدد جهود التنفᘭذ المطلᗖᖔة

(حدد العنᣆ (العناᣅ) من القائمة الم سدلة)

ت لا:  ᡨᣂإذا اخ
وضح كᘭفᘭة تلبᘭة الحاجة (الاحتᘭاجات) المحددة للمتطلب.

12345

[حدد]
[حدد]

[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]

[حدد]
ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)

ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]

أدوات آي كات لرقابة الالتزام

أ. المتطلبات العامة لرقابة الالتزام

1

إیساي 4000.45:
ینبغي للمدقق الالتزام بالإجراءات ذات الصلة بالموضوعیة والأخلاقیات، التي تلتزم بدورھا بمعاییر الإیساي 

للموضوعیة والأخلاقیات.
[حدد]

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

2

إیساي 4000.48:
ینبغي للمدقق مراعاة الموضوعیة حتى تتسم ملاحظاتھ واستنتاجاتھ بالحیادیة، وعلى الأطراف الأخرى وضع ذلك في 

[حدد]الاعتبار.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

3

إیساي 4000.52:
یتعین على المدقق اتخاذ إجراءات للحد من خطورة تقدیم استنتاجات غیر صحیحة إلى أدنى مستوى مقبول.

[حدد]

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

4

إیساي 4000.58:
ینبغي للمدقق النظر في مخاطر الاحتیال طوال مھمة الرقابة وتوثیق نتائج التقییم.

[حدد]

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

5

إیساي 4000.64:
إذا كان الجھاز الأعلى للرقابة یتمتع بسلطة تقدیریة لاختیار نطاق رقابة الالتزام، ینبغي لھ تحدید المجالات الھامة 

[حدد]للمستخدم (المستخدمین) المستھدف.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

6

إیساي 4000.71:
یتعین على المدقق ممارسة التقدیر المھني في جمیع مراحل مھمة الرقابة.

[حدد]

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

7

إیساي 4000.74:
إذا لم تتوفر الخبرة لدى الفریق الرقابي في مسائل مثیرة للجدل أو خلافیة، فینبغي طلب المشورة المھنیة.

[حدد]

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

8

إیساي 4000.77:
یجب على المدقق ممارسة الشك المھني والتحلي بعقلیة تتسم بالانفتاح والموضوعیة.

[حدد]

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

9

إیساي 4000.80:
یتحمل الجھاز الأعلى للرقابة مسؤولیة جودة الرقابة بشكل عام لضمان تنفیذ مھام الرقابة وفقاً للمعاییر المھنیة 

[حدد]والقوانین، واللوائح التنظیمیة ذات الصلة، وضمان ملائمة التقاریر للظروف.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

10

إیساي 4000.85:
یتعین على الجھاز الأعلى للرقابة التأكد من تمتع فریق الرقابة بأكملھ بالكفاءة المھنیة اللازمة لإجراء المھمة الرقابیة.

[حدد]

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

إیساي 4000.89:
ینبغي للمدقق إعداد وثائق الرقابة بقدرٍ كافٍ من التفصیل لتقدیم فھم واضح للعمل المنجز والأدلة، التي تم الحصول 

(أضف نصًا)(أضف نصًا)



[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

11

ینبغي للمدقق إعداد وثائق الرقابة بقدرٍ كافٍ من التفصیل لتقدیم فھم واضح للعمل المنجز والأدلة، التي تم الحصول 
علیھا، والاستنتاجات التي تم التوصل إلیھا. وینبغي للمدقق إعداد وثائق الرقابة في الوقت المناسب، وتحدیثھا باستمرار 

[حدد]طوال مھمة الرقابة، فضلاً عن استكمال توثیق الأدلة التي تدعم نتائج الرقابة قبل إصدار التقریر الرقابي.

ب. المتطلبات الخاصة بمسار تخطیط رقابة الالتزام

14

إیساي 4000.101:
ینبغي للمدقق أن یحدّد وبوضوح المستخدم (المستخدمین) المستھدف والطرف المسؤول ویدرس الآثار المترتبة عن 

[حدد]تلك الأدوار بغیة إجراء الرقابة والتواصل وفقاً لذلك.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

12

إیساي 4000.96:
یتعین على المدقق التواصل مع الجھة الخاضعة للرقابة بطریقة فعاّلة وكذلك المسؤولین عن الحوكمة خلال مسار مھمة 

[حدد]الرقابة.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

13

إیساي 4000.99:
یجب الإبلاغ على المستوى الإداري المناسب والمكلفون بالحوكمة (إن أمكن) بحالات عدم الالتزام الجوھریة. كما 

[حدد]ینبغي الإبلاغ أیضًا عن الأمور المھمة الأخرى الناشئة عن الرقابة وذات الصلة المباشرة بالجھة.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

15

إیساي 4000.107:
إذا كان الجھاز الأعلى للرقابة یتمتع بصلاحیة تحدید نطاق رقابة الالتزام، ینبغي للمدقق أن یحدّد موضوع الرقابة 

[حدد]المقرر قیاسھ أو تقییمھ مقارنة بالمعاییر.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

16

إیساي 4000.110:
إذا كان الجھاز الأعلى للرقابة یتمتع بصلاحیة تحدید نطاق رقابة الالتزام، ینبغي للمدقق أن یحدّد مسبقاً المعاییر 

[حدد]الرقابیة ذات الصلة لیكون الأساس للاستنتاج/الرأي المتعلق بموضوع الرقابة.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

17

إیساي 4000.121:
وفقاً لصلاحیات/تفویضات الجھاز الأعلى للرقابة وخصائص موضوع الرقابة واحتیاجات المستخدمین المستھدفین، 

[حدد]یقرّر المدقق إذا كانت الرقابة ستقدّم تأكیدًا محدودًا أو معقولاً .

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

18

إیساي 4000.125:
ینبغي للمدقق أن یحدّد الأھمیة النسبیة لتكون الأساس لتخطیط الرقابة وإعادة تقییمھا طیلة مھمة الرقابة.

[حدد]

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

ج. المتطلبات المتعلقة بالإجراءات الواجب اتباعھا للحصول على أدلة الرقابة

21

إیساي 4000.144:
ینبغي للمدقق أن یخطط الإجراءات وینفّذھا للحصول على أدلة رقابیة كافیة وملائمة لصیاغة الاستنتاج بمستوى التأكید 

[حدد]الذي تم اختیاره.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

19

إیساي 4000.131:
ینبغي أن یفھم المدقق الجھة الخاضعة للرقابة وبیئتھا، بما في ذلك الرقابة الداخلیة للجھة، من أجل تحقیق التخطیط 

[حدد]والتنفیذ الفعال للرقابة.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

20

إیساي 4000.137:
ینبغي أن یضع المدقق إستراتیجیة وخطة رقابیة ویوثقھا إذ تصفان معاً طریقة إنجاز مھمة الرقابة لإصدار تقاریر 

[حدد]تناسب الظروف المتاحة والموارد اللازمة للقیام بذلك والجدول الزمني للعمل الرقابي.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

22

إیساي 4000.153:
ینبغي للمدقق في الجھاز الأعلى للرقابة ذي السلطة القضائیة تنفیذ إجراءات للحصول على أدلة إثبات رقابیة وملائمة 

[حدد]فیما یتعلق بمسؤولیة الموظف العمومي الذي قد یتحمل المسؤولیة عن حالات عدم الالتزام/الأعمال غیر القانونیة.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

23

إیساي 4000.158:
یجب على المدقق اختیار مجموعة من التقنیات الرقابیة بما یمكنھ من صیاغة استنتاج بمستوى التأكید المختار.

[حدد]

(أضف نصًا)(أضف نصًا)



ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]

د. المتطلبات المتعلقة بتقییم أدلة الإثبات وصیاغة الاستنتاجات

26

إیساي 4000.179:
ینبغي أن یقارن المدقق بین أدلة الإثبات التي تحصّل علیھا والمعاییر الرقابیة المضبوطة لصیاغة الملاحظات التي تم 

[حدد]الوقوف علیھا والتي تؤدي إلى استنتاجات الرقابة.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

24

إیساي 4000.170:
بالنسبة للأجھزة العلیا للرقابة ذات السلطة القضائیة، ینبغي أن یجرى الاستفسار/طلب المعلومات بشكل كتابي إذا نصّ 

[حدد]القانون الوطني على ذلك.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

25

إیساي 4000.172:
ینبغي أن یستخدم المدقق عینات الرقابة، حیث یكون ذلك ملائمًا لتقدیم كمیة كافیة من العناصر لاستخلاص 

الاستنتاجات حول المجموعة التي تم انتقاء العینة منھا. وعند وضع عینة الرقابة، یراعي المدقق الغرض من الإجراء 
[حدد]الرقابي وخصائص المجموعة التي سیتم انتقاء العینة منھا.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

ھـ المتطلبات الخاصة بإعداد التقاریر

29

إیساي 4000.191:
ینبغي للمدقق الإبلاغ عن الاستنتاج في تقریر الرقابة. ویمُكن التعبیر عن الاستنتاج في شكل رأي أو خلاصة أو إجابة 

[حدد]عن أسئلة رقابیة محددة أو توصیات.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

27

إیساي 4000.184:
بالاستناد إلى نتائج الرقابة والأھمیة النسبیة، ینبغي للمدقق أن یستخلص استنتاجًا حول ما إذا كان موضوع الرقابة 

[حدد]یلتزم في جمیع الجوانب ذات الأھمیة النسبیة بالمعاییر المنطبقة.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

28

إیساي 4000.188:
یجب أن یبین المدقق مستوى التأكید المقدم بطریقة تتصف بالشفافیة.

[حدد]

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

30

إیساي 4000.202:
یجب على المدقق إعداد تقریر الرقابة بناءً على مبادئ الاكتمال والموضوعیة والتوقیت المناسب والدقة وحق الرد.

[حدد]

(أضف نصًا)(أضف نصًا)
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ة ᡫᣃاᘘر المᗫر لمهمات التقارᗫᖁᜓل التقᘭᒯ :4000.210 سايᛒإ
تᛳب): ᡨᣂكون بهذا الᘌ ورة أن ᡧᣆالᗷ سᛳة (لᘭالتال ᣅة العناᗷر الرقاᗫᖁأن يتضمن تق ᢝ

ᡧᣙᘘ ي
أ) العنوان.

. ᢝ ᢔᣍإنجاز العمل الرقا ᢝ
ᡧᣚ المعتمدة ᢕᣂد المعايᘌب) تحد

ت) الملخص التنفᘭذي (إذا اقتᡧᣕ الأمر). 
ث) وصف موضᖔع الرقاᗷة ونطاقه (مدى مهمة الرقاᗷة وحدودᒯا). 

ج) المعايᢕᣂ الرقابᘭة.
ᗫر الأسالᘭب المستخدمة.  ᢔᣂح وت ᡫᣃ (ح

خ) النتائج.
د) الاسᙬنتاجات اعتمادًا عᣢ إجاᗷات أسئلة أو آراء محددة.

ذ) إجاᗷات الجهة الخاضعة للرقاᗷة (إذا اقتᡧᣕ الأمر).
ر) التوصᘭات (إذا اقتᡧᣕ الأمر).

[حدد]

(أضف نصًا)(أضف نصًا)
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إᛒساي ᘭᒯ :4000.218ᜓل التقᗫᖁر لمهمات التصديق.
تᛳب): ᡨᣂكون بهذا الᘌ ورة أن ᡧᣆالᗷ سᛳة (لᘭالتال ᣅة العناᗷر الرقاᗫᖁأن يتضمن تق ᢝ

ᡧᣙᘘ ي
أ) العنوان

ب) المرسل إلᘭه
ت) وصف المعلومات حول موضᖔع الرقاᗷة، وលذا اقتᡧᣕ الأمر موضᖔع الرقاᗷة المحدد

ᢝ تغطيها ᡨᣎة الᘭة الزمن ᡨᣂذلك الف ᢝ
ᡧᣚ ماᗷ ةᗷث) نطاق وحدود الرقا

ᢝ تقع عᣢ عاتق الطرف المسؤول والمدقق ᡨᣎات الᘭج) المسؤول
ح) معايᢕᣂ الرقاᗷة

خ) تحدᘌد معايᢕᣂ الرقاᗷة ومستوى التأᘭᜧد
د) خلاصة العمل المنجز والطرق المستخدمة

ذ) الاسᙬنتاج /الرأي
ر) الردود الواردة من الجهات الرقابᘭة (حسب الحاجة)

ز) تارᗫــــخ التقᗫᖁر

[حدد]

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

إᛒساي 4000.221: إضافات لهᘭᜓل التقᗫᖁر للأجهزة العلᘭا للرقاᗷة ذات السلطة القضائᘭة. 
 ᡧ ᢕᣌة أو المسؤولᘭة العمومᗷاᘭار دور النᘘالاعت ᢝ

ᡧᣚ أخذᘌ للمدقق أن ᢝ
ᡧᣙᘘ ة، يᘭة ذات السلطة القضائᗷا للرقاᘭالأجهزة العل ᢝ

ᡧᣚ
᛿ ᢝل 

ᡧᣚ ةᘭالتال ᣅورة- العنا ᡧᣆضمّن -حسب الᘌ أن ᢝ
ᡧᣙᘘ ᗫة، وᗷللرقا ᣢة داخل الجهاز الأعᘭعن معالجة المسائل القضائ

(أضف نصًا)(أضف نصًا)



[حدد]
ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)

ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ

[حدد]
[حدد]
[حدد]

ᢝ القائمة الم سدلة: (أضف نصًا)
ᡧᣚ ذلك، إذا لم تكن موجودة ᢕᣂغ
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 ᡧ ᢕᣌة أو المسؤولᘭة العمومᗷاᘭار دور النᘘالاعت ᢝ
ᡧᣚ أخذᘌ للمدقق أن ᢝ

ᡧᣙᘘ ة، يᘭة ذات السلطة القضائᗷا للرقاᘭالأجهزة العل ᢝ
ᡧᣚ

᛿ ᢝل 
ᡧᣚ ةᘭالتال ᣅورة- العنا ᡧᣆضمّن -حسب الᘌ أن ᢝ

ᡧᣙᘘ ᗫة، وᗷللرقا ᣢة داخل الجهاز الأعᘭعن معالجة المسائل القضائ
ة وتقارᗫر مهمات التصديق:    ᡫᣃاᘘر المᗫمن التقار

أ) تحدᘌد الأطراف المسؤولة والجهات الخاضعة للرقاᗷة.
ᢝ ومسؤولᘭاته. ᡧᣎب) الشخص/الأشخاص المسؤول المع

ᢝ إنجاز أعماله.
ᡧᣚ اᒯاعتمد ᢝ ᡨᣎة الᘭالرقاب ᢕᣂد المعايᘌجـ) تحد

د) مسؤولᘭات المدقق.
ᒯـ) ملخص العمل المنجز.

: ᢝᣢᘌ ذا يتضمن -حسب الحاجة- ماᒯة الممكنة، وᘭالقانون ᢕᣂام و/أو الأعمال غ ᡧ ᡨᣂعدم الالᗷ ةᘭا من المعنᒯ ᢕᣂات والمسارات وغᘭو) العمل
ᢝ تم الوقوف عليها وأسᘘابها. ᡨᣎوصف الملاحظات ال

ᢝ تم خرقها (معايᢕᣂ الرقاᗷة). ᡨᣎة الᘭعات/النصوص القانونᗫ ᡫᣄᙬال •
ام و/أو الأعمال غᢕᣂ القانونᘭة المحتملة. ᡧ ᡨᣂشᜓل عدم الᘻ ᢝ ᡨᣎعات/آثار الأفعال الᘘت •

ام أو التᣆفات غᢕᣂ القانونᘭة الممكنة، عند الحاجة. ᡧ ᡨᣂشᜓل عدم الᘻ ᢝ ᡨᣎشأن الأفعال الᚽ اتهم ᢕᣂخ) الأشخاص المسؤولون وتفس
ام. ᡧ ᡨᣂشᜓل عدم الالᘻ ᢝ ᡨᣎة للأفعال الᘭنالك مساءلة شخصᒯ ان᛿ حدّد إنᘌ للمدقق الذي ᢝ ᡧᣎد) الحᜓم/التقدير المه

᡽ والمᘘلغ المستحق الناتج عن المسؤولᘭة الشخصᘭة. ᡫᣒمة الخسائر/سوء الاستخدام/الهدر الناᘭذ) ق
ᡧ خلال الرقاᗷة لجᢔᣂ الخسائر/سوء الاستخدام/ᒯدر المال العام. ᢕᣌا الأشخاص المسؤولᒯر) أي إجراءات يتخذ

 غᢕᣂ قانونᘭة.
ً

ام أو أعمالا ᡧ ᡨᣂشᜓل عدم الالᘻ ᢝ ᡨᣎشأن الأفعال الᚽ رات المقدمة من الإدارةᗫ ᢔᣂز) الت

[حدد]

35

إیساي 4000.232:
ینبغي للمدقق أن یقرّر متابعة الآراء/الاستنتاجات/التوصیات لحالات عدم الالتزام في تقریر الرقابة متى كان ذلك 

. ً [حدد]مناسبا

(أضف نصًا)(أضف نصًا)
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إیساي 4000.225:
عند إجراء مھمات رقابة الالتزام، وحینما تعترض المدقق حالات عدم الالتزام التي قد تدلُّ على أفعال غیر قانونیة أو 

غش/احتیال، ینبغي لھ بذل العنایة المھنیة الواجبة والحیطة وأن یقوم بإبلاغھا إلى الجھات المسؤولة. كما ینبغي للمدقق 
[حدد]بذل العنایة الواجبة حتى لا یكون ھنالك تداخل مع الإجراءات القانونیة أو التحقیقات المستقبلیة المحتملة.

(أضف نصًا)(أضف نصًا)

ح. المتطلبات الخاصة بالمتابعة



صفحة غلاف التقریر

الملخص التنفیذي

مقدمة 

مسار التقییم

[یمكن إعداد الملخص التنفیذي من النتائج التفصیلیة. ویمكن أن یشتمل الملخص على الرسائل الأساسیة للتقییم، وملخصًا للنتائج الإیجابیة، وبدائل الاحتیاجات المحددة لتطبیق الإیساي والتوصیات الرئیسیة.]

تقریر تقییم احتیاجات تطبیق الإیساي

ھیكل التقریر

ام الحالᘭة الخاصة ᗷالجهاز الأعᣢ للرقاᗷة مقارنة ᗷالإᛒساي 4000.  ᡧ ᡨᣂة الالᗷر صورة شاملة لممارسة رقاᗫᖁقدم التقᘌ ما᛿ ،ل المعلوماتᘭاملة وتحلᝣات ال᛿ أداة الآي ᢝ
ᡧᣚ ر المعلومات المجمعةᗫᖁضم التقᗫات. و᛿ لمسار الآي ᢝ

᡽ᣍر الناتج النهاᗫᖁمثل التقᘌ
ᢝ منهجᘭة الرقاᗷة لجعلها تمتثل للإᛒساي، وتطبيق المنهجᘭة فعلᘭًا لأداء مهام الرقابᘭة لجعلها تمتثل للإᛒساي. 

ᡧᣚ ذᘭذل جهود التنفᗷ تتطلب ᢝ ᡨᣎر المجالات الᗫᖁحدد التقᗫو

اتᘭجᘭة  ᡨᣂط الإسᗖمكن رᗫساي. وᛒة لتطبيق الإᘘة المناسᘭجᘭات ᡨᣂقرر بناءً عليها الإسᘭة لᗷللرقا ᣢاحات لإدارة الجهاز الأع ᡨᣂر اقᗫᖁقدم التقᘌ جب أنᗫة لاتخاذ الخطوات اللازمة للتطبيق. وᗷللرقا ᣢإدارة الجهاز الأع ᣠر إᗫᖁات التق᛿ ق الآيᗫᖁقدم فᘌ
ᢝ حᘭث ᘌمكن أن ᘌكون تطبيق الإᛒساي أحد مجالات الهدف. ᢔᣑᘭات ᡨᣂط الإسᘭمسار التخطᗷ ضًاᘌأ

الاعتᘘارات الواجب مراعاتها أثناء كتاᗷة التقᗫᖁر

تحدᘌد الرسائل الأساسᘭة: 
 ᢝ

ᡧᣚ ام ᡧ ᡨᣂلزم معالجتها لضمان الالᘌ ᢝ ᡨᣎا الᘌة والقضاᗷللرقا ᣢة لدى لجهاز الأعᗷحالة ممارسة الرقا ᣢدة عᘭة بنظرة عامة جᗷللرقا ᣢذي. قد تتمتع إدارة الجهاز الأعᘭالملخص التنف ᢝ
ᡧᣚ ات᛿ الرسائل الهامة الصادرة من الآي ᣢط الضوء عᘭسلᘻ جبᘌ

ᢝ المنهجᘭة وما ᘌمكن فعله لنقل منهجᘭة الرقاᗷة لدى الجهاز الأعᣢ للرقاᗷة إᣠ منهجᘭة 
ᡧᣚ ح الثغرات الموجودةᖔر بوضᗫᖁذكر التقᘌ جب أنᘌ .سايᛒات الإᘘا وفقًا لمتطلᘭًة فعلᗷة الرقاᘭد منهجᘌتحد ᢝ

ᡧᣚ ات᛿ دف ممارسة الآيᒯ تمثلᗫة. وᘭالمنهج
تمتثل للإᛒساي. 

ᢝ إعداد التقᗫᖁر: 
ᡧᣚ املᝣالᗷ قᗫᖁمشاركة الف

ام مرتᘘطة بᘘعضها، ᘌحتاج فᗫᖁق الآي ᛿ات للعمل معًا لإعداد التقᗫᖁر. ᡧ ᡨᣂما أن جميع مسائل الالᗖات المختلفة. وᘘة عن المتطلᘭاف᛿ ق معلوماتᗫᖁجمع الفᘌ ،ات᛿ ذ الآيᘭة تنفᘭة عملᘌنها ᢝ
ᡧᣚ

 : ᢝ ᢔᣍالمستوى الرقا ᣢا عᘌة والقضاᘭا المؤسسᘌالقضا ᡧ ᢕᣌب ᡧ ᢕᣂالتمي
ᢝ . عᣢ سᘭᙫل المثال، إذا ᛿ان دلᘭل الرقاᗷة لدى  ᢔᣍالمستوى الرقاᗷ ᡵᣂᜧطة أᘘوالثغرات المرت ᢝᣓالمستوى المؤسᗷ تتعلق ᢝ ᡨᣎالثغرات ال ᡧ ᢕᣌفرق بᘌ جب أنᘌ ،ةᗷللرقا ᣢالجهاز الأعᗷ ة الخاصةᗷرًا حول وضع ممارسة الرقاᗫᖁات تق᛿ ق الآيᗫᖁقدم فᘌ عندما

ᢝ تناول ذلك عᣢ المستوى المؤسᢝᣓ لتعدᘌل الدلᘭل. ومع ذلك، ثمة حالات حᘭث ᛒشمل دلᘭل الرقاᗷة جميع جوانب المتطلᘘات، بᚏنما ᘌخفق 
ᡧᣙᘘ ᗫة. وᗷممارسة الرقا ᣢمكن أن يؤثر ذلك عᘌ ،المتطلب ᣅشمل أحد عناᛒ ة لاᗷللرقا ᣢالجهاز الأع

ᢝ تطبᘭقه عᣢ الرقاᗷة ᚽسᛞب نقص ال᜻فاءات أو سوء فهم المعايᢕᣂ . وᗫمكن معالجة ᒯذا من خلال تدرᗫب فرق الرقاᗷة. 
ᡧᣚ المدقق

ᢝ تتطلب ᗷذل جهود التنفᘭذ.  ᡨᣎساي والمجالات الᛒالفعل للإᗷ تمتثل ᢝ ᡨᣎة الᗷمن ممارسات الرقا 
ً

كتاᗷة تقᗫᖁر متوازن. ᘌجب أن ᛒشمل التقᗫᖁر ᛿لا

كتابة تقریر الآي كات

[تفسیر موجز عن ماھیة الآي كات، وسبب إجرائھ، وھدف التقییم، ونطاق التقییم]

نتائج تقییم مدى الحاجة إلى تنفیذ الإیساي

[یوضح ھذا طریقة تنفیذ الفریق للتقییم. وذلك قد یتضمن الأساس المستخدم لتحدید عدد عینات مھمات الرقابة، والتقنیات المستخدمة لجمع البیانات (إجراء مقابلات مع إدارة الجھاز الأعلى للرقابة وفریق مھمة الرقابة، ومراجعة الوثائق، وإجراء مناقشات جماعیة متخصصة، 
وما إلى ذلك.)].

وفیما یلي النتائج التي تشیر إلى احتیاجات تنفیذ الإیساي: 
[یتعین على فریق الآي كات/المقیم حصر ھذه النتیجة ومن ثم تقدیم نسخة موجزة عن الاحتیاجات. وقد ینظر الفریق/المقیم في المجالات واسعة النطاق لاحتیاجات التطبیق في القائمة المنسدلة في العمود 4 من ورقة العمل 4. على سبیل المثال، قد یجد الفریق/المیسر أن 

الإشراف على الرقابة للعدید من المتطلبات لم یكن كافیًا، ولذلك یمكن للفریق أن یوحد ھذه النتائج أو یلخصھا ضمن عنوان مشترك "تعزیز الإشراف على الرقابة". وبھذه الطریقة قد یعد الفریق تقریرًا عن المجموعات التالیة (لیست قائمة شاملة) من احتیاجات التطبیق لجمیع 

النتائج الإیجابیة: [تستخلص ھذه النتائج من العمود 3 حیث تجرى المتطلبات أثناء ممارسة الجھاز الأعلى للرقابة مھمتھ الرقابیة.]



الاستنتاج:

التوصیات

عینة الرقابة 3عینة الرقابة 2عینة الرقابة 1
عنوان مھمة الرقابة
مشرف الرقابة:مشرف الرقابة:مشرف الرقابة:فریق مھمة الرقابة

قائد الفریق:قائد الفریق:قائد الفریق:
أعضاء الفریق:أعضاء الفریق:أعضاء الفریق:

.1.1.1

.2.2.2

.3.3.3

فترة التقییم 
قائد الفریق:فریق التقییم

أعضاء الفریق:
.1
.2

تاریخ الاجتماع النھائي

تفاصیل مھمات الرقابة المنتقاة (یمكن إضافة ذلك كملحق للتقریر)

ملف تعریف فریق الآي كات

[قد یقدم الفریق/المقیم قائمة عملیة للتوصیات بناءً على أسباب النتائج. ویجب أن تكون التوصیات محددة وقابلة للتنفیذ، كما یجب أن تؤدي التوصیات إلى تحسین ممارسات الرقابة والالتزام بمتطلبات الإیساي. قد تغطي التوصیات، من بین أمور أخرى، مجالات التأھیل المھني 
لموظفي الجھاز الأعلى للرقابة، والمنھجیات المعززة للرقابة، وآلیات تطبیق المنھجیات، وسیاسة الجھاز الأعلى للرقابة، ونظم إدارة الجودة.]

الإشراف على الرقابة للعدید من المتطلبات لم یكن كافیًا، ولذلك یمكن للفریق أن یوحد ھذه النتائج أو یلخصھا ضمن عنوان مشترك "تعزیز الإشراف على الرقابة". وبھذه الطریقة قد یعد الفریق تقریرًا عن المجموعات التالیة (لیست قائمة شاملة) من احتیاجات التطبیق لجمیع 
المتطلبات. 

- تعزیز سیاسة الجھاز الأعلى للرقابة
- تطبیق سیاسة الجھاز الأعلى للرقابة
- زیادة عدد المدققین/الموارد البشریة

- تعزیز أنظمة الجھاز الأعلى للرقابة وغیرھا من الموارد 
- زیادة كفاءة فریق الرقابة

- تعزیز التعامل مع الأطراف ذات الصلة الداخلیة/الخارجیة
- تعزیز الإشراف على الرقابة

- تحسین نظام رقابة الجودة 
- وضع منھجیة للرقابة 
- تعزیز منھجیة الرقابة
- تعزیز توثیق الرقابة

- تعزیز التواصل مع الإدارة والمكلفین بالحوكمة
- مجالات أخرى للتطبیق (غیر المذكورة أعلاه)]

(ملخص شامل حول طریقة التزام الجھاز الأعلى للرقابة بالمتطلبات ومكان احتیاجات التطبیق الرئیسة)
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